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砥砺前行，做案例研究的引领者

———写在《管理案例研究与评论》发刊100期之际

苏 敬 勤

《管理案例研究与评论》从2008年创刊至今,已经走过17个年头,到本期已经

出刊100期,这是管理案例研究领域的一个具有里程碑意义的事件。

回顾期刊100期的发展历程,我们做了几件事情。

第一,始终坚持案例与质性的学术研究。从创刊开始,有两个问题始终困扰着

我们:一是,期刊是以学术型为主还是以评论型为主? 二是,期刊是以一般管理研

究方法为主还是以案例研究与质性研究方法为主? 对于第一个问题,我们的认识

是,做评论型期刊的优点很多,期刊的受众面更广,影响力更大,因而是有意义的;

而做学术类期刊的优势是,稿源更丰富,更能凸显学术机构立足学术的使命担当。

对于第二个问题,我们的认识是,不限制研究方法,做一般的管理研究,期刊辐射面

更广,投稿量更大,更容易做出影响力;反之,限制期刊论文的研究方法,只收取案

例研究方法的稿源,虽然特色突出,但能否收到哪怕是质量一般的足够的稿源都可

能成为一个艰巨的任务,而当时国内做案例研究的老师屈指可数,这就意味着期刊

可能面临无人投稿、稿件质量不佳、不能进入评价机构榜单的尴尬局面。此前以研

究方法为宗旨的期刊很少,以案例研究方法这一当时只有少数老师基本了解和掌

握的方法作为期刊特色的更是绝无仅有。经过深入的思考,我们统一了思想。我

们认为,管理理论高度依赖于管理实践,具有深度情境化的特征,深入挖掘本土管

理实践和情境,讲好中国故事,建立管理的中国学派,是一个更为紧迫的任务,我们

要迎难而上。我们深信,管理学界需要一本以案例研究与质性研究方法为主的学

术型期刊,管理学人需要深入管理实践的案例研究成果! 至于熟悉和掌握案例研

究方法的老师数量不足、论文质量有待进一步提高的问题,正是我们设立这本案例

研究期刊的使命与价值所在。在期刊试刊和前期出版的过程中,由于稿件不够多、

质量不够高,我们彷徨过,甚至动摇过,但在广大作者、学界同行和编辑部同人的共



同努力下,《管理案例研究与评论》目前已经走过17个年头,出刊100期,作者数量

从数十人扩增到超过千人,读者队伍不断壮大,越来越多的作者从《管理案例研究

与评论》期刊起步、发展,不少已经成为国内管理学界的优秀青年人才与领军人才,

期刊在发展中,架起了学界与企业界之间沟通和交流的桥梁,得到了学界和社会各

界的广泛认可,越来越多在期刊发表的论文成为高被引论文,期刊已经连续多年入

编北大中文核心期刊目录和南大CSSCI(扩展版)。

第二,始终坚持扎根中国管理实践。案例来自企业真实发生的事件,做案例研

究,要求广大管理研究工作者躬身入局,深入企业实践,在深入分析和总结中国企

业丰富实践经验的基础上,运用规范的案例研究方法,开展有价值的研究。案例研

究的根本来源是实践,特色是情境,要点是规范,路径是探索,结果是全新的理论解

释,是构建管理的中国学派的重要途径。坚持扎根实践,是实现管理研究“中国特

色、中国风格、中国气派”的最佳选择,也是管理研究的应有之义。办刊过程中,我

们也发现许多管理研究工作者虽然非常希望进入企业,但苦于缺乏进入企业的有

效渠道、缺乏获取质性数据的方法论基础,以及缺乏规范的案例研究和质性研究方

法的科学训练等现实问题。为此,我们通过设立案例研究工作坊,与广大案例研究

工作者共同建设企业基地,打通企业进入渠道,开展调研方法与研究方法的培训

等,为始终扎根中国管理实践、做扎根中国情境与实践的管理研究奠定了坚实的

基础。

第三,始终坚持高质量的研究。相比其他研究方法,案例研究对研究工作者的

素质要求更高。“难”“非常难”是从定量研究转向案例研究的管理研究工作者的心

声,而要做高质量的研究,更是不易。具体来讲,一是从研究工作者的素质角度看,

案例研究明确“研究工具即研究者”,也就是说,案例研究工作者要根据自身丰富的

理论积累与实践经验,发现反映中国特色的有价值的现象,在此基础上,进行现象

化、构念化、关系化、理论化,通过归纳、溯因、演绎等逻辑的运用,辅以各种其他方

法的正确、恰当嵌入,最终做出有鲜活生命力的理论解释,这对研究工作者综合能

力提出了新的、更高的要求,无疑是一个巨大的挑战;二是案例研究需要研究工作

者投入大量的时间和精力深入实际而非困守书斋,在向实践学习的同时,不断与现

有理论进行对话,发现理论上尚未解释的独特现象并提出和构建理论。显然,做案

例研究需要更多的时间投入及实践和理论间的频繁转换与对话,这不仅需要案例

研究工作者有很强的洞见能力,更需要案例研究工作者具有很强的恒心和毅力;三
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是案例研究工作者需要有挑战现有理论的能力和勇气。这并不是说,做案例研究

就可以将现有理论束之高阁,而是在充分学习现有理论、掌握现有理论、尊重现有

理论、读懂读通现有理论的基础上,发现现有理论的局限,探索和尝试新的理论解

释,进而创造新的理论,不断迭代和调整研究视角与技术路线。为此,期刊举办了

“手拉手云上系列活动”,通过丰富多彩的互动活动,促进交流,不断提升案例研究

工作者的能力,提高研究的规范性,为高质量的案例研究奠定基础。

第四,始终坚持学术引领。所谓学术引领,不仅体现在发表大量高质量的研究

论文上,更多的是始终对案例研究的方向保持敏锐。一方面,在VUCA时代,新的

管理现象和管理问题层出不穷,需要案例研究工作者不断发现并积极跟进、开展有

价值的科学研究;另一方面,案例研究方法有其自身的特点,学界对其科学性、普适

性、严谨性存在争议。为此,我们在案例选题、研究方法、案例重点方向、研究特色

上进行引领,不断推出新的研究选题、研究专栏,以迎接VUCA时代新的管理议题

的出现。一是在案例选题上,我们认为,案例研究广泛分布在管理学科的各个领

域,而不仅仅是工商管理,因此,我们设立了以工商管理为主,兼顾管理学不同学科

的多个常设栏目和若干临时性栏目。二是在研究方法上,案例研究的学派众多,方

法各异,各有优势,如基于诠释主义的案例研究、基于实证主义的案例研究就有明

显的不同;而质性研究也包括如内容分析、批判理论、话语分析、民族志、田野调查、

扎根理论、现象学、视觉分析及定性比较分析等分析方法,目前学界使用较多的是

案例研究、扎根理论等,期刊不断鼓励学界同人采用多样化的研究方法,特别是混

合研究方法来揭示本土管理实践背后的理论,并专门开设了相关的专栏。三是在

案例重点方向上,案例教学研究作为商学院的一个重要内容,长期以来主要在教育

学领域开展研究,但案例教学研究与科学研究密不可分,好的案例教学研究会促进

案例研究的深入开展,赋能商学院的建设,因此,期刊单独开设了案例教学研究专

栏。四是在研究特色上,期刊除了按照学科设置相应的专栏,还专门开辟了“中国

企业管理模式”“管理的中国学派”两个特色常设专栏和若干临时性专栏。为回应

案例研究方法的科学性、普适性、严谨性的争议,我们通过征集此类研究选题,在期

刊青年工作委员会会议上开展研讨,及时发现值得研究的新问题、新现象,向全国

的研究工作者发布,引领案例研究的发展。

“路漫漫其修远兮,吾将上下而求索。”出刊100期,仅仅是期刊的一个开始。未

来,《管理案例研究与评论》将继续砥砺前行。一是继续坚持案例引领,努力为构建
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具有“中国特色、中国风格、中国气派”的哲学社会科学体系而奋斗;二是继续扎根

中国管理实践,将论文写在祖国大地上,深挖中国情境,为构建管理的中国学派而

努力;三是始终坚持质量为先的理念,将“情境化、科学化、高质量”作为办刊宗旨,

努力出版一本高质量的案例研究期刊;四是团结、带动广大的案例研究工作者,不

断扩充高质量的作者、审稿者和读者队伍,苦练内功,加强期刊自身建设。相信,在

各界的大力支持下,在期刊编辑部的持续努力下,《管理案例研究与评论》的明天一

定会更加美好。
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