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摘要:兼职创业日益受到学术界的关注,但对于兼职创业者后续创业的可持续演化机制缺

乏深入考察。基于经验积累的视角,以对16位兼职创业者的一手访谈资料作为数据来源,

通过扎根理论的研究方法构建出兼职创业动机及其演化的理论模型。研究表明,兼职创业

者的创业动机可分为财富增长型与自我实现型;伴随兼职创业者管理经验与创业经验的积

累,兼职创业行为有可能转化为离职创业行为。其中职业态度和营商环境对兼职创业者迈

向离职创业的行为选择起到重要的调节作用。兼职创业动机与后续创业行为的内在机理

有助于拓展和丰富兼职创业理论,可为潜在和正在实施兼职创业的群体提供相应借鉴,并
促使我国相关创业政策的精准提升。
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0 引 言

兼职创业者指自我经营创业型企业的同时

从事着正常的工资性就业状态,这种“脚踩两条

船”的兼职创业行为花费时间、精力在自己的创

业项目的同时保持正常的工作就业[1],即边工

作、边创业的状态[2]。创业九死一生,风险相对

较大,兼职创业给想要创业但又害怕创业风险

的创业者提供了一个机会,避免了裸辞创业失

败后“鸡飞蛋打”的后果。然而,兼职创业者受

制于创业精力和经验相对匮乏[3],行为盲目性

易导致创业的不可持续性,这些问题给后续离

职创业或全职创业活动带来严峻挑战。由此,
现阶段兼职创业的可持续性还有待进一步探

索,兼职创业向离职创业演化路径研究成为亟

待分析的议题[4]。但是目前的兼职创业的理论

研究主要集中于兼职创业的特征[5]、兼职创业

行为动机[6-7]、兼职创业与全职创业的相关性与

差异性等视角[8],缺乏兼职创业向全职创业演

化的深入研究,且尚未建立一个涵盖演化路径

的系统分析框架。
相较全职创业者,兼职型创业者具有涉入

外部环境程度较低、较高风险规避能力[9]、较低

核心自我评价能力、市场分析能力较弱[3]等突

出特征,因此个体只有通过兼职创业获得的经

验积累增强自身创业能力的信心,便能在做出

全职创业承诺之前评估个人运营企业的能力和

创业企业的发展潜力[9],才会从“替别人打工”
到“自己做老板”的角色转变。这就给兼职创业

向离职创业转化提出了新课题:究竟经验积累



如何促使兼职创业者从兼职创业这种非常态的

创业走向离职创业(全职创业)? 创业动机对兼

职创业者行为的影响机制是什么? 不同的经验

积累视角下兼职创业走向离职创业行为机制是

什么? 本文针对这些问题开展进一步探讨,旨
在拓展和丰富兼职创业理论。

1 文献回顾与评析

1.1 创业动机的类型

创业者往往受到内在或外在的需求驱动,
在创业过程中表现出不同的期望。创业动机是

创业者进行创业行为的前提与基础[10],不同的

动机会产生不同的行为选择[11]。以往的研究

在进行创业动机分类时一般将其分为“拉动型”
与“推动型”。“拉动型”是指创业者个体积极主

动的发现机会的行为;“推动型”是指创业者个

体不得已而采取的措施消极的改变目前不利的

现状。随着创业研究的深入发展,又提出生存

型创业与机会型创业。生存型创业与“推动型”
动机相对应,创业者被迫选择;机会型创业则与

“拉动型”动机相对应[12],创业者渴望追寻的主

动,往往容易获得较好的发展。也有研究基于

成长与安全视角提出促进型焦点动机与防范型

焦点动机。其中,促进型焦点动机更加渴望自

身进步、技能提升,突出自身成长性;而防范型

焦点动机,此类创业个体更加专注于应该做什

么来减少潜在损失,强调创业的安全和保障性。
综合推拉理论和促进-防范理论的发展,两

类创业动机都区分了创业的主动性和被动性,
然而推拉理论只从较为宏观的层面解释了创业

者选择创业的动因,没有针对兼职创业者的特

殊身份探究出从兼职创业到离职创业的跨度现

象根源;促进-防范理论则更着重于从风险角度

探究兼职创业者的创业动机,放大了个人风险

偏好的影响作用,忽视了营商环境的变化带来

的影响。这些研究的不足之处在于:一是缺乏

针对兼职创业者特殊身份的创业动机研究。已

有关于创业动机的分类对于兼职创业者的特殊

身份并不适用。创业动机受创业者所在区域的

经济状况影响可能是一种组合微妙的结构,而
不是由相对的“推动”或“拉动”因素驱动[13]。
二是对于兼职创业者而言,若是为了寻求一种

成就感为何不选择全职创业,究竟何种机制促

使其选择目前骑虎难下的就业选择状态。因

此,亟须进一步地探究兼职创业者的创业动机,
找准其与后续的离职创业行为之间的联系。

1.2 经验积累与后续创业行为选择

创业者个体通过工作经验的积累,可以评

估和判断自身运营一个新企业的能力[14],从而

决定其是否投入创业活动中[15],因此,经验积

累是其决定能否进行创业活动开展的中介变

量。先前经验的积累吸引了与创业相关的资

源,可以提高创业成功的机会[16]。对于兼职创

业者而言,后续的创业行为可以保持兼职创业

的状态或全职创业。在兼职创业的过程中,个
人在早期阶段形成的创业意识和最初的经验得

到巩固和发展[17],因此,先前经验的积累影响

着创业者能否采取正确的行动表现出较强的创

业能 力[18],进 而 影 响 后 续 持 续 创 业 行 为 的

选择。
兼职创业给创业者实现了理论和实践结合

在一起的机会,实践过程中积累工作层面和创

业层面的经验。一方面,创业者基于工作层面

积累相关的知识和技能,可以帮助他们去克服

新进入缺陷[19],从而有助于实现创业的成功。
新手创业者只有在连续创业的背景下,才能较

好地将通过经验形成的专业知识运用到当前的

企业经营中[20],达到将知识转移最大化。换言

之,兼职创业者的信息获取、转化方式与其先前

经验类型相匹配时,这一类型的经验才能更好

地转化为创业能力,进而驱动兼职创业者转向

离职创业者的身份。另一方面,基于创业经验

积累所带的各种隐性知识和显性知识、角色熟

悉及技能等[21],有助于创业个体迅速解决创业

中出现的问题[22]。也有学者指出创业经历和

商业成功是正相关的[23],创业者个体唯有通过

创业实践检验已经获得的知识和技能的正确

性,并通过实践不断检验理论和实践的差异,提
升自身创业知识理论,从而解决创业过程中可

能面 临 的 难 题[24],提 高 成 为 独 立 创 业 者 的

意愿。
创业虽然充满风险,但是影响创业决策的

直接因素并不是风险本身而是创业者的风险感

知,这与创业者的经验积累密切相关[25]。经验

的累积显著提升创业者创业风险感知能力[26]。
经历是一种“感知”和“熟悉”,创业者个体能从
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经历中不断获得经验[27]。在有风险的情况下

采取行动的积极经验更能提高一个人对自己能

力和判断力的信心[28],进而对创业活动产生实

质性影响。因此,在创业的过程中,创业者个体

积累的有关创业层面的风险知识越合理,便可

以积极地促进创业的进一步发展。
综上,以往研究认为不同经验可能对创业

能力产生不同的影响,都是基于“一般创业”行
为进行探究的。兼职创业者这种“脚踩两条船”
的兼职创业行为的特殊性,受工作层面与创业

层面双重经验的影响,促使其在工作和创业方

面不断进行比较做出兼职创业或离职创业选

择,在此过程中创业者感受到的压力不仅会带

来消极情绪,也会激发其积极情绪,可以认为创

业压力会影响兼职创业者的创业努力[29]。究

竟经验积累对兼职创业者后续创业行为产生怎

样的影响机制,是本文探索的重要议题。

2 研究设计

2.1 研究方法

本文采用扎根理论作为研究方法。因为对

于兼职创业这一研究主题来说,至今尚未开发

出成熟的量表进行实证研究。并且在对兼职创

业者进行半结构化访谈时发现,不同兼职创业

者面临不同的兼职创业情境,使用问卷方法可

能会忽略掉不同兼职创业者的差异性,而扎根

理论是遵循标准化的流程与步骤的质性研究中

代表方法,理论是由现实中的数据资料进行挖

掘的[30],能够产生跨场景不受时间、地点或人

物等情境的限制[31],非常适合从收集的原始资

料总结、概括理论。扎根理论关键核心是对数

据资料进行逐级编码,本文遵循开放式编码、主
轴式编码、选择式编码程序步骤,细化、分析数

据资料,将不同概念合理地联系起来,以此建构

理论。

2.2 数据收集

本研究首先提前与兼职创业者取得联系,
获取一些关于兼职创业者的基本资料,包括目

前从事工作、兼职创业所属行业等信息。为了

确保研究的严谨性和完整性,本研究在确定访

谈样本时并不局限于某一地区或某个行业。所

选择的访谈对象须处于兼职创业状态或离职创

业状态,保持原有薪资工作的同时从事关联型

创业或非关联型创业行为。
基于以往的理论基础和兼职创业者的实际

情况,依据研究主题设计大概的访谈提纲,诸如

为什么一边工作一边创业? 创业过程中怎样经

营企业? 从事的工作与创业活动开展关联性大

吗? 未来是继续保持兼职创业状态还是全职创

业? 为了确保访谈的真实有效性,征得受访者

的同意进行了全程录音,在24小时之内对音频

录音资料进行整理。为了确保访谈资料的完整

性与客观性,在访谈的过程中根据受访者即兼

职创业者的问答,灵活调整问题,尽最大可能让

兼职创业者充分表达自己的想法,阐述自己的

经历。
本文的访谈对象主要来自南京、合肥、淮

南、蚌埠等城市。在16位接受访谈的对象中,
处在兼职创业状态的访谈对象10人,已经完成

从兼职状态向自主(合伙)创业转型的访谈对象

6人,并对这6位对象又进行了深入访谈,以切

实了解到他们的创业动机、创业行为和创业态

度的共性,所有访谈获得资料转录成文本资料

共计17万余字。从性别角度看,接受访谈的对

象有13名男性、3名女性;从年龄分布看,以
“80后”与“90后”为主,这一群体思维活跃,独
立性强,具有敢闯敢试的勇气和信心;从工作期

限长短看,最短为1年,最长为24年,由此看

来,所选择的访谈对象具有广泛性。而兼职创

业所涉及的行业分布包括酒吧、茶社、营销公

司、电子商务等,具有一定的广泛性。因此,研
究对象以及可能获得的文本资料预期完全符合

研究主题的需要(表1)。
为了保证研究的严谨性,还通过新浪、搜

狐、网易等知名网站收集到一些创业者的离职

创业资料,用于理论饱和度检验。这些离职创

业者的二手资料具有以下特点:一是公众影响

力较大。包括原新亚集团酒店管理公司、甲骨

文公司、德意志银行就业的范敏、梁建章和沈南

鹏,他们先后离职成为携程公司的合伙创始人;
原红杉资本副总裁胡丹,后离职自主创办买单

侠公司、成为创始人;原湖南省临澧县副县长刘

涛,后辞官重新做农民。二是由多种渠道验证

信息真实性。关于同一位离职创业者的相似资

料至少存在3个出处。三是兼顾离职后的合伙

创业模式和个体自主创业模式。
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表1 访谈对象的基本信息

Tab.1 Basicinformationoftheinterviewees

姓 名 性别 创业状态 工作信息 创业信息 访谈地点 转录字数

唐先生 男 兼职创业 火车站货车司机 新启点教育 合肥 13786

修先生 男 兼职创业 公司会计 代账公司与超市 亳州 8945

胡先生 男 离职创业 百度推广员工、金融企业员工 庙东排骨小吃店 南京 8374

庄先生 男 兼职创业 三星电子公司产品总监 分销现代牧业牛奶 南京 7146

刘先生 男 兼职创业 南京联成科技公司经理 江苏第二师范学院食堂韩餐 南京 12848

赵先生 男 兼职创业 江苏兴沣电子科技公司销售总监 分销现代牧业牛奶 南京 8520

范先生 男 兼职创业 舒尔电子公司研发总监 国际象棋培训机构 苏州 9935

叶先生 男 兼职创业 铁路运输部安全员 玉器门店 上海 14242

毛先生 男 离职创业 英业达科技有限公司员工 上海斌崎电子商务有限公司 芜湖 8826

许先生 男 离职创业 惠州联韵声学科技股份公司会计 教育信息技术有限公司 蚌埠 10029

余先生 男 兼职创业 合肥乐收网络科技有限公司运营经理 鸵鸟毕业照工作室 蚌埠 10252

董女士 女 离职创业
家具出口公司、淮南市轻营销网络科技

有限公司图文设计师
老司机酒吧 淮南 12168

韩女士 女 兼职创业 淮南电视台主持人 礼仪口才培训班 淮南 4795

杜先生 男 离职创业
淮南企业制造厂、大商集团金融公司主

管、大众点评营销经理
淮南市轻营销网络科技 淮南 11079

姚女士 女 兼职创业 徽商银行柜员 早安摄像馆 淮南 7281

葛先生 男 离职创业 淮南火车站
淮南市轻营销网络科技有限

公司、栊翠祥茶社
淮南 12022

3 数据分析

3.1 开放式编码

开放式编码是指对收集到的文本资料进行

分析,得出简化的概念。从编码到概念的过程

是从现象上升到理论抽象的必经之路[32]。为

了减轻人为的主观性干预,通过分组严格从被

访谈者的叙述中提取初始概念,然后比较不同

小组中概念存在的差异,对于相同的保留,不同

的则进行讨论和论证。首先,由作者对访谈获

得的原始资料进行标签化(ax),即定义现象,本
文一共提取了181条原始语句。然后依据语意

相似的情形,对181条标签归纳,形成概念化

(Ax),在此基础上精炼了78个概念。在概念

化的基础上,挖掘出19个范畴(AAx)。由于本

文涉及16份不同的访谈资料,按照英文字母a
到p的顺序对受访者的数据资料进行编码。为

了清晰地展示对原始资料进行标签化、形成概

念和范畴的提炼过程,本文列举了标签化→概

念化→范畴化的提炼过程,示例见表2。

表2 从原始资料到范畴的形成过程举例

Tab.2 Examplesoftheformationprocessfromoriginaldatatocategories

原始语句 定义现象(贴标签) 概念化 范畴化

如果你一直上班就知道,估计没有个人

成长发展机会,还不如趁现在年轻创

业。(毛先生)

h3原单位没有发展前

途

A1不满于现状(a1,a10,

l1,l2,k2,h3,m9,p5)
AA1事业心(A1,A2,A3,A4)

工作我当然要做好,是我的主营业务,
反过来我学、教、运作国际象棋也不冲

突。(范先生)

f2平衡工作和创业间

关系

A5时 间 调 节 能 力(a2,

a4,a7,f2,g1,g8,h2)
AA2角色调适(A5,A6)
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(续表)

原始语句 定义现象(贴标签) 概念化 范畴化

市场(创 业)有 风 险,既 然 有 后 盾(工
作),就用后盾。(唐先生)

a9本职工作可作为创

业的后盾

A32兼 职 创 业 风 险 低

(a9,n5)

AA3创业风险管控(A7,A32,

A33,A34,A35,A36,A37,

A38,A39)

在日常累积了很多认同你的老客户,这
样才有可能做下去。(姚女士)

l8积累起一批老客户

有助于创业成功
A16培育老客户(l8)

AA5 营 销 管 理 (A14,A15,

A16,A17,A18,A20)

我当时为啥想干超市……是非干不可

的那种态度。(修先生)
m5即使赔钱也要干超

市
A23创业势在必行(m5)

AA6 自 我 挑 战 (A21,A22,

A23,A24)

上班给带来的成就感不是很高,就选择

了全心全意创业。(许先生)
i3上班不如创业获得

的成就感高

A25享受成就感(i3,g4,

n3)
AA7成就感(A25,A26)

这个店在淮南是第一家茶文化体验馆,
……第一家品牌专营店。(葛先生)

p3做第一家茶文化体

验馆

A48发现市场空白(o1,

o8,p3,p6)

AA11创 业 机 会 开 发 (A46,

A47,A48,A49,A50,A51,

A53)

就是为了挣钱。(刘先生) d1多挣钱

A65追求经济利益(a19,

a25,b1,d1,d6,e4,g5,j1,

j2,j9,m1,p1)
AA14经济富裕(A65,A66)

主要考虑的是一边上班一边创业干不

下来,会特别累。(许先生)
i6不能兼顾上班和创

业

A77行 业 不 可 兼 容(i6,

o2)
AA19角色冲突(A77,A78)

3.2 主轴式编码

主轴式编码是将概念与范畴之间建立关

联。经验的积累有助于提升兼职创业者的创业

知识和创业能力,特定类型的经验会对兼职创

业者的选择产生至关重要的影响[33]。本文正

是从经验积累的视角研究兼职创业动机对离职

创业行为的影响,兼职创业者的行为符合“动
机—行为—结果”这一模式。兼职创业者在一

定的兼职创业动机的影响下(为什么),通过不

同类型的经验积累(如何),最终后续创业行为

如何选择(行为结果)。根据上述理论逻辑,在
开放式编码基础上得出19个范畴,进一步归纳

并概括到7个主范畴。
在兼职创业动机的界定中,动机是产生行

为的基础与前提。本文借鉴Luc等[4]的观点,
将财富增长与自我实现进一步归纳为兼职创业

动机的主范畴。
从兼职创业动机到离职创业行为这一过程

中,把经验积累作为中介变量、把职业态度和营

商环境作为调节变量。本文借鉴李颖等[34]观

点,经验积累强化创业者成为企业家身份愿望,
具有创业和工作经验的创业个体在创业过程中

积累的隐性技能和知识能够降低失败风险,为
创业企业提供更多资源支持[15]。也就是说,经

验积累是兼职创业者实施全职创业行为的必要

条件。因此,本文把经验积累界定为兼职创业

向离职创业转化的一个中介变量。本文借鉴孙

俊等[9]观点,创业时间资源与个体实施兼职创

业行为有着紧密的联系,如果创业时间资源较

少,无法保证兼职创业活动的实施;反之,个体

会对后续创业行为进行选择以最大化经济效

益。时间资源从侧面体现了兼职创业者在工作

和创业角色上能否进行有效调适,一定程度上

决定了创业者后续是否实施兼职创业或离职创

业。因此,本文把职业态度作为调节变量。良

好的营商环境促使创业企业能够获得创业所需

的关键资源[35],从外部政策条件上提升了创业

者的创业信心和创业勇气。兼职创业者风险规

避意识较为强烈、自我评价较低,缺乏全职创业

勇气,需要借助外部良好的营商环境助力获取

外部创业资源,增强创业信心,促使其先实施兼

职创业行为,然后可能走向离职创业。因此,本
研究把营商环境作为调节变量。

从兼职创业后续创业行为选择来看,主要

包括保持兼职创业状态或是离职创业两个层

面。保持兼职创业行为状态可能是打算继续保

持拥有一份薪资性职业经营着另一家企业的兼

职状态(e7:办辅导班与工作时间不会产生太多

881 管 理 案 例 研 究 与 评 论 第15卷 



冲突,为什么要全职创业? 现在的兼职状态就

很好!),离职创业则意味着选择辞去原有工作

全身心投入创业(p10:如果工作不能给我带来

成绩感,我便选择全职创业)。因此,本研究基

于兼职创业者未来打算或目前的选择状态为划

分标准,将兼职创业后续创业行为选择分为兼

职创业和离职创业。具体的关系类别、包含的

范畴及关系内涵见表3。

表3 主轴式编码形成的类别及其关系内涵

Tab.3 Theclassificationofspindlecodinganditsrelationalconnotations

关系类别 主范畴 副范畴 关系内涵

兼职创业

动机

财富增长
经济富裕

改善生活

全职就业人员不满足于薪资性收入水平,设法努力获取更大的经济利益,以达到进

一步改善生活质量之效果

自我实现

成就感

事业心

自我挑战

全职就业人员出于追求成就感、事业心和自我挑战的自我价值实现想法,选择兼职

创业道路

中介变量

(经验积累)

管理经验

积累

产品管理
一是新创企业产品进行开发设计,尽快达到消费者认同的目的,二是企业内部形成

投入少、产出多的生产流程,以实现最佳的经济效益

营销管理
创业者通过接触客户、创建销售渠道、品牌推广、人员推销和客户关系管理的活动,
熟悉营销管理,从而创造价值

组织设计
根据企业创建和运营的特定目标,对企业内部组织结构进行合理规划,科学配置人

力资源,有效组建创业团队

决策管理 面临不确定环境当机立断或面临可行性方案时进行抉择活动

创业经验

积累

创业风险管控
风险认知影响创业风险决策[36],而风险承担与风险化解能力是评价创业精神水平

的重要维度

创业机会开发
基于机会客观存在论的“印迹”思想,创业机会往往由一些先知先觉者抢先发现[37],
也有一些机会是由创业者边实践边思考后,创造性地想象而被开发出来[38]

商业模式设计
以价值创造为逻辑,对外部资源与合作伙伴进行整合,进而创造价值的活动体

系[39-40],商业模式最为核心的问题是“创造什么价值”以及“如何创造价值”[41]

调节变量

职业态度

角色调适

个体在接受两个或者两个以上具有不同期望值的工作角色时,通过有效化解从事本

职工作与创业活动的时间冲突,有效调度工作压力,从而确保同时实现多个角色的

期望值

角色冲突
个体同时接受拥有两个以上不同期望值的工作角色定位,两者可能会产生一定的冲

突[42-43]

营商环境

经济环境

社会环境

家庭环境

影响创业者创业意愿的关键环境要素是与经济和社会特征相关联的创业环境要

素[44]。营商环境可以激发企业家的创业精神,协助企业家发掘新的商业创意[45],
既包括家庭成员或者亲朋好友对待创业活动的态度,也包括创业者所处的区域经济

条件、社会文化氛围等外部宏观环境

结果变量 创业行为

兼职创业

离职创业

从就业形态变化的轨迹看,兼职创业者是指在拥有一份薪资性职业的同时,自我经

营或者与他人合伙经营着另一家企业的就业状态

离职创业是指在放弃已经拥有的薪资性职业之后,勇于选择自我经营或者与他人共

同创立一家新公司的行为

3.3 选择式编码

选择式编码主要“以故事线的形式”确定研

究核心范畴,把概念化未完备的范畴补充整齐。
从而形成一条有逻辑性的故事线[8]。本文将研

究的核心问题范畴化为“从全职就业向兼职创

业的行为变迁”及“从兼职创业向离职创业的行

为变迁”两大主范畴。兼职创业动机引发了兼

职创业行为,由于兼职创业者一脚踏在本职工
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作上,一脚踏在创业上,形成的双重价值带来的

管理经验与创业经验会加速或阻碍离职创业行

为决策的产生;同时营商环境和双重角色作为

调节变量将决定创业条件是否充足,进而影响

创业者从兼职创业到离职创业的转型。根据以

上资料,具体分析这两大主范畴能否统领其他

主范畴。

3.3.1 从全职就业向兼职创业的行为

变迁

全职创业者选择兼职创业是受不同的创业

动机驱使,根据扎根研究将创业动机分成财富

增长型和自我实现型,财富增长型动机一方面

表现为全职就业者想改善生活,期望通过兼职

创业多得一份收入(d5:希望能够多铺点路,能
够使家庭的生活稳固);另一方面表现为经济富

裕,追求兼职创业带来的经济利益和财务自由

(g5:不是不想工作,工作给我带来的效益不如

我出去创业带来的效益高)。自我实现型动机

则更多地反映出全职就业者追求自我人生价值

的创业主动性,不满足工作现状,想寻求更适合

自己事业发展的空间(k2:人是不会满足现状

的,出来创业可能不一定成功,但还是想尝试一

下)。本身对创业比较感兴趣,凭借自己年轻的

资本敢于闯荡(n6:年轻可以拼搏,用自己的青

春去拼搏),且向往创业过程中带来的成就感

(g4:把别人的钱拿到自己的口袋里是一种快

乐和成就感)。
从全职就业向兼职创业的行为变迁中,扎

根理论分析表明,创业者所处的营商环境对其

选择兼职创业起到了推动作用(f8:我们目前的

大环境是一个创业的环境,政府鼓励、引导创

业;b4:创业资金父母资助一部分;c10:社会上

创业氛围非常浓)。同时兼职创业的特殊性让

个体的社会行为拥有了多重角色,对原有本职

工作势必会带来一定的影响,倘若创业者能在

本职工作与创业之间寻得平衡(f2:工作是我的

主营业务,反过来我学、教、运作国际象棋也不

冲突),拥有角色调适能力,便能顺利走向兼职

创业。

3.3.2 从兼职创业向离职创业的行为

变迁

兼职创业对离职创业行为转换的影响过程

会因不同的经验积累而异。一类是“管理经验

积累”(e6:很多东西我还无法摸出门道,我就把

老板当作标杆,去复制、变成自己的东西用在创

业中),强调创业者围绕产品积累的有关营销、
决策方面的管理经验。一类是“创业经验积累”
(d12:我仅仅用部分积蓄创业,这样压力小点,
失败也不要紧;p6:整个安徽茶产业是很有市

场,只是大家没有撬动它,没有去深入了解它),
强调创业者对创业行为的风险管控能力和机会

开发能力的经验积累。
在兼职创业者后续的行为变迁中,创业者

同样会继续受到营商环境的影响(n2:语言对

于孩子今后在社会的沟通能力有好处,所以加

强幼儿语言培训未来是个趋势),当整个社会呈

现出良好的创业氛围并且新创企业具有良好的

发展前景时,会驱使兼职创业者往前迈入离职

创业的行列。在无法同时满足两个工作角色期

望的情况下,形成角色冲突会使创业者选择离

职创业(i6:当时主要考虑一边上班一边创业,
两个事情干不下来)。兼职创业动机及其对离

职创业影响的理论模型如图1所示。

图1 兼职创业动机及其对离职创业影响的理论模型

Fig.1 Atheoreticalmodelofpart-timeentrepreneurialmotivationanditsimpactonfull-timeentrepreneurship
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3.4 理论饱和度检验

本研究通以二手资料的形式补充访谈样

本,主要从网络上收集相关资料实施了理论饱

和度检验、保障本研究的可靠性。理论饱和是

指根据数据得出的理论不可能再出现新的概念

或范畴,说明本研究已经达到饱和。二手数据

资料的兼职创业者分别标识为:范敏(v)、梁建

章(w)、沈南鹏(x)、胡丹(y)、刘涛(z),相关资

料同样遵循开放式编码→主轴式编码→选择式

编码的逐级编码过程,从中提炼概念进而建构

理论。与一手文本资料归纳的模型相比,网络

收集资料增加了“潜入行业、具有风险化解能

力、保持创业激情、看好旅游市场前景”4个概

念,均可聚合成原始资料中对应的“事业心、创
业风险管控、自我挑战、创业机会开发”4个范

畴,在分析到第四个案例时,仍然没有出现新概

念,证明达到理论饱和。
通过网络收集知名企业家兼职创业材料,

本文选择携程和红杉高管以及临澧县的副县

长,发现这几位走向离职创业都有股“不服输”
的韧劲,不甘于平庸但缺乏全职创业的勇气,需

要外界给予力量(如营商环境等)才能迸发出创

业激情,勇敢走向全职创业的道路。他们均是

基于自我实现型动机而选择离职创业的典范,
且对自己创业所选择的行业有极高的责任感和

归属感,灵活把控市场变化。属于此类动机的

创业者在拥有一份工作的同时未必先选择兼职

创业,可能直接离职创业。与渴望财务成功的

动机不同,自我实现动机与从兼职创业到全职

创业的转变行为有正向关系[45]。这一过程,营
商环境具有调节作用。结合资料,营商环境的

变化对个体创业意愿影响至关重要,相应地个

体对创业趋势感知和对创业机会识别在营商环

境的调动下对离职创业行为会起到调节作用。
一手访谈资料和二手网络资料比较分析后,最
终归纳出兼职创业动机对离职创业影响的修正

模型,如图2所示。该模型与原始资料归纳出

的模型相比,突出了营商环境的调节作用,主要

表现在创业者直接离职创业的选择路径上

(u2:2014年作为公务员的刘涛逐渐感受到“创
业”的热潮,就选择离职,从而全职创业)。

图2 兼职创业动机及其对离职创业影响的修正模型

Fig.2 Amodifiedmodelofpart-timeentrepreneurialmotivationanditsimpactonfull-timeentrepreneurship

4 理论探讨

4.1 从全职创业到兼职创业的行为变迁

4.1.1 财富增长型动机对兼职创业行为

的影响

这种动机的兼职创业者在维持现有工资收

入的情况下,再从创业中获取经济利益,一般不

会产生离职创业行为(赵先生:本身就是想多挣

点钱,让自己的日子过好一点)。兼职创业者创

业只是提高当前收入水平的手段,为了实现自

身目前的利益最大化。如果创业效用超过工资

收入,可能会选择离职创业。兼职创业一边工

作一边创业是一个不错的选择,创业者将两者

相结合可能会产生更大的效用[33]。一旦创业

成功,带来的财富效应为创业者提供了变得富

有的机会,财务成功与自由的吸引力便会增强
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员工离职创业的动力,便有可能选择离职创业。

4.1.2 自我实现型动机对兼职创业行为

的影响

在兼职创业的过程中,创业者可以遵循模

仿创业榜样,实现自我理想,或灵活做自己真正

喜欢的事情,得到许多心理上的益处[46]。这种

自我实现型动机的兼职创业者,在物质获得的

基础上,更加关注独立性、满足感、自由性等,他
们有更大的内在驱动力产生离职创业的倾向

(毛先生:如果一直上班,估计没有个人成长发

展机会,还不如趁年轻出来创业),创业激情驱

使人们拥有平行的商业职业[47],即具有强烈的

成就需求、追求自由或者自我控制的员工更加

容易走向离职创业(许先生:我觉得上班给我带

来的成就感不高,我就选择了全职创业)。

4.1.3 营商环境和角色调适调节作用

机制

从全职就业向兼职创业的行为变迁中,扎
根理论分析表明,创业者所处的营商环境对其

选择兼职创业起到了推动作用(f8:政府鼓励引

导创业……b4:小吃店父母资助了一部分……

c10:社会创业氛围浓厚)。兼职创业的特殊性

让个体的社会行为拥有了多重角色,对原有本

职工作势必会带来一定的影响,若创业者在工

作与创业之间寻得平衡(f2:工作是我的主营业

务,反过来我学、教、运作国际象棋也不冲突),
拥有角色调适能力,便能顺利走向兼职创业,从
而实现兼职创业行为的延续性。

因此,兼职创业作为创业特殊类型,允许其

以渐进的方式过渡到全职创业,最终走向离职

创业。从兼职创业过渡到全职创业的企业要比

一开始就全职创业企业的绩效要好[46]。创业

动机一定程度上决定了兼职创业者能否过渡到

全职创业,即以增加财富为动机的兼职创业者

不太可能产生离职创业行为,但追求实现自我

价值 的 兼 职 创 业 者 很 可 能 产 生 离 职 创 业

行为[45]。

4.2 从兼职创业走向离职创业的可能性

4.2.1 经验积累对创业行为选择的影响

机制

(1)管理经验阻碍财富增长型兼职创业者

发生离职创业行为

创业者在以往积累的有关的创业经验,一

定程度上能够有效地整合和利用有关创业资

源[34]。因为兼职创业者的时间精力有限,利用

已经掌握的行业知识,可使创业企业迅速步入

正常运行轨道[48]。随着相关方面创业经验的

积累,创业者可能会对这种“经历”更加自信,进
而促使其保持更长时间的兼职创业状态。本文

认为有管理经验的财富增长型兼职创业者可以

很好地平衡工资工作与创业之间的关系,认为

这种平衡可以使得自己效益达到最大化,财富

增长型兼职创业者更加不会产生离职创业行为

(唐先生:办辅导班积累了很多管理方面经验,
主要与工作时间不会产生太多冲突,还能增加

额外收入……为什么要全职创业?)。
(2)管理经验促进自我实现型兼职创业者

发生离职创业行为

积累的工作经验越丰富,创业者个体能够

获得更加全面完整、更多渠道的信息[34],所谓

见多识广就是这个道理[49],自我实现型兼职创

业者积累的经验越深厚,可能预示着创业能力

更加强大,即使创业失败,也可以凭借自己丰富

的经验再次找到满意的工作,减少了创业失败

的后顾之忧。因此,管理经验越丰富的自我实

现型兼职创业者容易产生离职创业倾向。
(3)创业经验积累加速离职创业行为的

产生

创业需要亲身实践,很多创业理论知识唯

有通过创业实践才能获取与领悟。兼职创业者

可以通过创业实践不断比较和修正以往有关的

创业理论知识。若创业者在工作过程中学习到

新的有关组织的生产、销售等方面的理论知识

和实践训练,便可以利用已经获得的知识体系

和实践训练进行离职创业[4]。创业经验的积累

一定程度上决定了创业者的创业思维逻辑,可
能会影响创业中遇到的问题解决速度[34]。财

富增长型兼职创业者在创业过程中主要考虑创

业的风险规避(许先生:如果全职创业,若市场

不好,可能会有风险)。因此此类兼职创业者对

于创业中的风险考量会更加谨慎,离职创业活

动进展较慢。他们会根据创业中积累的经验判

断自己创业带来的收益是否会超过由此带来的

风险[50]。兼职创业则为创业者提供了在小规

模范围试点创业的机会,其可以通过不断修正,
积累风险管控经验。当兼职创业者对创业中的
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风险有较高的认知与承担能力时,便会产生离

职创业行为[9]。
因此,本文发现无论是财富增长型还是自

我实现型兼职创业者的后续离职创业行为都受

创业经验积累的影响,但财富增长型兼职创业

者要比自我实现型兼职创业者产生离职创业行

为更慢。这类兼职创业人群有“企业家”的特

质,本职工作和有利的营商环境[34]又给了其创

业安全感,可以去检验自身的创业能力(范先

生:骨子里不安分,创业不成功就回去工作;叶
先生:我喜欢有成就感的感觉,又怕有风险,创
业政策好,我就尝试一下),如果检验成功,便会

义无反顾走上全职创业的道路,即自我实现型

兼职创业者比财富增长型兼职创业者有更大的

内在驱动力参与到创业管理。

4.2.2 职业态度对创业行为选择的影响

机制

在兼职创业的过程中,个体拥有两个或两

个以上不同期望值的工作角色,其会反复比较

工作与创业的时间分配,以此判断自己是否有

足够的精力应对不同角色,角色可以调适,将继

续选择兼职创业(叶先生:原来的工作不是很

忙,打算一直做下去);若不能兼顾,则会选择离

职创业(许先生:主要考虑一边上班还一边创

业,特别累)。本文将创业者的职业态度分为角

色调适和角色冲突,突出其创业行为转变的关

键是创业者能否有效调适工作压力。具有较高

角色冲突的个体易被提供弹性工作制的组织所

吸引,组织的吸引力取决于个体的角色冲突,而
角色冲突会进一步影响创业者的创造力[8]。对

于兼职创业者而言,兼职创业行为本身就存在

着平衡家庭和工作的问题[9],在原有工作基础

上多了一份兼职创业后,更加剧了时间不够分

配的状况。因此,个体若能同时满足不同角色

的期望,便在工作与创业间转换自如,则会保持

兼职创业的状态;若随着创业行为活动的展开,
出现精力不足、角色模糊等导致职业倦怠[51],
创业者则会结合自身经验和营商环境对工作做

出舍弃,彻底进入离职创业的状态。

4.2.3 营商环境对创业行为选择的影响

机制

营商环境伴随企业活动整个过程(开办、营
运到结束各环节)的各种周围境况和条件的总

和,是创业持续稳定发展的牵引因素。本文通

过扎根研究,得出其维度包括经济环境、社会环

境及家庭环境,在兼职创业者走向离职创业的

演化过程中发挥三重调节作用。
一是营商环境有利于兼职创业繁荣。在拥

有良好的营商环境的区域,企业融资面临的政

策障碍较少,促使个体创业优势更大[34]。环境

福利成为兼职创业者采取创业行为的主要因

素,个体会受到营商环境的感染开展兼职创业

活动(杜先生:发现身边很多人都在创业,自己

也创业了)。政府政策的激励、市场经济的增长

及家庭成员的依赖都会促进兼职创业的繁荣发

展,吸引拥有一定收入水平的有薪雇员成为企

业家,形成“环境创业”[50]。
二是营商环境优化有助于兼职创业者毅然

选择离职创业。环境具有动态性和复杂性,对
于兼职创业者而言,当营商环境利好,创业行业

有市场前景(毛先生:我特别关注行业的发展潜

力,好的话便去做),新企业对创业者的吸引力

增强,兼职创业者走向离职创业的可能性更大。
基于此,若创业者感知到周围的营商环境不太

明朗,受限于环境中存在的风险成本,兼职创业

者有可能不会迈出离职创业的道路(胡先生:政
府支持创新创业和我进行创业企业的关联较

小,风险大,暂时不会考虑离职创业)。
三是营商环境优化有助于自我实现型动机

强烈的潜在创业者开始就选择自主创业。营商

环境对创业活动的支持性取决于个体创业动

机,良好的商业环境会对潜在企业家的创业动

机、心理特征和认知程度产生强烈的影响,其中

成就感的心理特征在影响个体创业方面起着重

要作用[26]。通过前文对离职创业者资料的饱

和度检验,具有自我实现型动机的个体可能直

接选择离职创业。当创业者敏锐地感知到营商

环境的利好(胡先生:国家政策也开始扶持互联

网金融),基于其自身潜伏的创业意愿,二者结

合会使创业者选择离职创业。因此,具有自我

实现动机的创业者可能选择兼职创业或离职

创业。

5 研究总结

5.1 研究结论

本研究旨在加深对兼职创业后续创业行为
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的理解,在“动机—行为—结果”分析框架下探

究创业者如何从兼职创业迈向离职创业的理论

逻辑,有助于丰富和拓展兼职创业相关理论基

础。本文的主要理论贡献有如下3点:
(1)丰富了兼职创业动机与后续创业行为

的理论。
以往有关兼职创业者行为的研究聚焦兼职

创业动机[6-7]或兼职创业的后续创业行为选

择[4](长期维持兼职创业状态或离职创业),未
将兼职创业者后续发生的创业行为选择追溯至

先前创业动机的影响因素,割裂了创业动机与

创业行为选择的关系。本文通过扎根理论,总
结出不同的兼职创业动机导致后续创业行为选

择的差异,尤其是更多受内在驱动力的自我实

现型创业者容易产生离职创业行为,这与窦大

海、罗瑾琏指出的一般创业者不同的创业动机

会产生不同的创业行为观点呈现明显的一致

性[11],丰富了创业动机影响创业行为选择的理

论内容。
(2)明确了经验积累是促成兼职创业者产

生离职创业的内在机理。
以往对兼职创业行为转向离职创业行为的

探究中,指出兼职创业阶段的财务回报决定了

兼职创业者是否最终过渡到全职创业[3,9]。虽

然该种观点隐含了兼职创业者通过边做边学积

累创业有关经验是缓解不确定性的主要优

势[4],但对兼职创业者实现离职创业的内在细

化机制未进行具体的解析。本研究揭示了不是

所有兼职创业者通过经验积累都会选择离职创

业,这主要取决于兼职创业者的创业动机和积

累经验的类型。本文从新的理论视角进一步细

化了兼职创业者选择离职创业的内在机理,拓
展和丰富了兼职创业理论研究。

(3)探索了促使兼职创业者迈向离职创业

行为的促发性。
一般创业研究聚焦员工离职创业与组织绩

效的关系,认为绩效水平是员工离职创业的现

实资本[52],忽略了离职过程中的环境变化可能

产生的影响。本文基于扎根理论得出,兼职创

业者决定是否转向离职创业会受到营商环境和

职业态度的影响,特别是营商环境的优势对自

我实现型个体的创业行为选择会起到重要作

用[34]。这从一个新的视角揭示了兼职创业者

迈向离职创业行为的外部政策因素和角色双重

因素,进一步加深了对兼职创业者走向离职创

业行为的理解,拓展了现有兼职创业行为研究

的理论基础。

5.2 管理启示

通过扎根理论对兼职创业者后续创业行为

的差异分析,主要有以下2点启示:
第一,对于兼职创业者而言,虽然创业风险

较小,但受时间精力的限制,创业过程中要处理

本职工作与创业之间的角色冲突[9],若协调不

好很容易造成两败俱伤,本职工作与创业企业

都受到影响[8],个人也会承受较大的角色压力,
得不偿失。因此兼职创业者实施兼职创业行为

后,应根据积累的创业经验获得相关的理论和

实践经验,迅速评估做出个人运营企业能力和

企业发展潜力,决定离职创业还是回归本职工

作,以免创业企业与本职工作都受到影响。
第二,对政府部门政策而言,一方面,政府

部门可引导兼职创业者根据就业层面和兼职创

业层面积累的相关经验,通过利好政策引导其

从事关联型创业行为[3],减少盲目创业。另一

方面,政府还应鼓励兼职创业者在积累相关创

业经验后,提供创业资源等促使其从兼职创业

走向全职创业,从而促进企业的可持续发展。

5.3 研究局限与展望

结合本文研究方向,未来还有较多值得进

一步探讨的问题。第一,基于经验积累视角,部
分兼职创业者实施关联型创业行为[8],界定管

理和创业经验的理论依据是什么? 现有的研究

还未做出明确的划分;第二,围绕兼职创业的初

始条件、自我效能感对创业过程产生的复杂影

响有待研究,这有助于进一步对“脚踩两条船”
的创业行为做出合理解释;第三,实践中可能会

存在兼职创业“试水”不成功而放弃创业选择后

回归全职工作的案例,后续研究可增添访谈对

象,对比不同创业结果的案例,深入把握兼职创

业者的心理转变。第四,扎根理论作为一项质

性研究,存在一定程度的主观性,未来可以开发

兼职创业者研究量表定量分析兼职创业者的后

续创业行为。第五,本文所提出的营商环境对

兼职创业者行为选择都是起正面积极的作用,
如果创业者感知到营商环境处于劣势,这类创

业者如何选择? 未来还需进一步探讨。
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Part-timeEntrepreneurialMotivationand
ItsEvolutionMechanismtoFull-timeEntrepreneurship:

AGroundedStudyBasedonthePerspectiveofExperienceAccumulation

CHENQian1,2,CHENZhong-wei2,TUSi-yu2

(1.SchoolofTourismandUrbanRuralPlanning,ZhejiangGongshangUniversity,Hangzhou310018,China;

2.CenterforEntrepreneurshipandEnterpriseGrowth,AnhuiUniversityofFinanceandEconomics,

Bengbu233030,China)

Abstract:Part-timeentrepreneurshiphasattractedincreasingattentionfromacademia,butthere
isalack ofin-depthresearch onthesustainableevolution mechanism ofthefollow-up
entrepreneurshipofpart-timeentrepreneurs.Fromtheperspectiveofexperienceaccumulation,

thispapertakesthefirst-handinterviewdataof16part-timeentrepreneursasthedatasource,

andconstructsatheoreticalmodelofthepart-timeentrepreneurialmotivationanditsevolution
basedonthegroundedtheory.Theresearchshowsthattheentrepreneurialmotivationof
part-timeentrepreneurscan bedividedinto wealth growthandself-realization.Withthe
accumulationofmanagementandentrepreneurialexperiencesofpart-timeentrepreneurs,the
part-timeentrepreneurialbehaviormaybetransformedintothefull-time.Amongthem,a
professionalattitudeandabusinessenvironmentplayimportantregulatoryrolesinthebehavior
choiceofpart-timeentrepreneurstowardsfull-timeentrepreneurship.Thisstudyfindsthe
internalmechanismbetweenpart-timeentrepreneurialmotivationsandsubsequententrepreneurial
behaviors,enrichesthepart-timeentrepreneurialtheory,providescorrespondingreferencesfor
potentialandongoingpart-timeentrepreneurialgroups,andpromotestheaccurateimprovement
ofrelevantentrepreneurialpoliciesinChina.

Keywords:part-timeentrepreneurship;entrepreneurialmotivation;experienceaccumulation;

full-timeentrepreneurship;groundedtheory

791 第2期 陈 倩等:兼职创业动机及其向离职创业的演化机制


